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T18 Modalità di Gestione espresse in %

Area

d'Intervento

INTERVEN
TI IN

ECONOMIA
 DIRETTA

APPALTI CONCESSI
ONI A
TERZI

AZIENDE
SPECIALI

E
MUNICIPA
LIZZATE/P
ARTECIPA

TE E
CONTROL

LATE

ISTITUZIO
NI

SOCIETA'
PARTECIP

ATE
OLTRE IL

50%

SOCIETA'
PARTECIP
ATE FINO
AL 50%

CONVENZI
ONI

CONSORZI ACCORDI
DI

PROGRAM
MA

UNIONE DI
COMUNI

ENTI
AUTONOMI

COLLABO
R.,

PATROCINI

CO.CO.CO.
 E

CONSULE
NZE

ALTRO

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
Indirizzo politico 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Relazioni con altri
soggetti pubblici e

privati

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rapporti con l'esterno 98 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 99 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi
economico/finanziari

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione del personale 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sistemi informativi 70 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0

Servizi di pianificazione
e controllo

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto 86 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Servizi statistici 97 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tributi 49 0 0 0 0 0 0 51 0 0 0 0 0 0 0

Regolazione di attività
pubbliche e private

88 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0 3 0 1 2

Urbanistica 98 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

Servizi del mercato del
lavoro

78 1 0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 0 0 0
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Area

d'Intervento

INTERVEN
TI IN

ECONOMIA
 DIRETTA
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ONI A
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E
MUNICIPA
LIZZATE/P
ARTECIPA
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NI

SOCIETA'
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PROGRAM
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UNIONE DI
COMUNI

ENTI
AUTONOMI

COLLABO
R.,

PATROCINI

CO.CO.CO.
 E

CONSULE
NZE

ALTRO

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
Sicurezza urbana,

attività di polizia locale
e servizio di notifica

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Promozione e gestione
tutela ambientale

70 25 0 0 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lavori pubblici 59 40 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

Servizi idrici integrati 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione e smaltimento
di rifiuti

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Protezione Civile 48 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 0

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi sociali, non

profit e sanità
40 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 58

Servizi per l'istruzione e
la formazione
professionale

21 2 76 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Servizi per la cultura 48 5 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 6 0 39

Servizi per lo sport,
attività ricreative e

turismo

73 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 0 4

Note:

T19 Ore lavorate per Area di Intervento
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Area

d'Intervento

DIRIGENTI % ALTE
SPECIALIZ
ZAZIONI IN

D.O.

% CATEGORI
A D

% CATEGORI
A C

% CATEGORI
A B

% CATEGORI
A A

% DIRIGENTI
E ALTE

SPECIALIZ.
 FUORI

DOTAZION
E ORG.

% RESTANTE
PERSONAL

E

% PERSONAL
E

CONTRATT
ISTA

% Totale

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
Indirizzo politico 0 0 0 0 9741 2.15 17623 3.45 1694 0.41 0 0 0 0 52382 100 0 0 81440

Relazioni con altri
soggetti pubblici e

privati

0 0 0 0 5255 1.16 6771 1.33 803 0.19 0 0 0 0 0 0 0 0 12829

Rapporti con l'esterno 1926 3.41 0 0 36422 8.02 21209 4.15 15481 3.73 0 0 0 0 0 0 0 0 75038

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 3969 7.02 0 0 15606 3.44 3658 0.72 4364 1.05 0 0 0 0 0 0 0 0 27597

Servizi
economico/finanziari

3762 6.66 0 0 25648 5.65 16875 3.3 18166 4.38 0 0 0 0 0 0 0 0 64451

Gestione del personale 1719 3.04 0 0 15868 3.5 7254 1.42 8205 1.98 0 0 0 0 0 0 0 0 33046

Sistemi informativi 2079 3.68 0 0 8590 1.89 14745 2.89 6432 1.55 0 0 0 0 0 0 0 0 31846

Servizi di pianificazione
e controllo

1971 3.49 0 0 15650 3.45 5862 1.15 4502 1.08 0 0 0 0 0 0 0 0 27985

Servizi di supporto 0 0 0 0 7168 1.58 3101 0.61 58300 14.05 0 0 0 0 0 0 0 0 68569

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Servizi statistici 0 0 0 0 1497 0.33 0 0 1119 0.27 0 0 0 0 0 0 0 0 2616

Tributi 0 0 0 0 3221 0.71 1520 0.3 4591 1.11 0 0 0 0 0 0 0 0 9332

Regolazione di attività
pubbliche e private

3411 6.04 0 0 43646 9.62 48318 9.46 24696 5.95 0 0 0 0 0 0 0 0 120071

Urbanistica 2151 3.81 0 0 14185 3.13 5193 1.02 2773 0.67 0 0 0 0 0 0 0 0 24302

Servizi del mercato del
lavoro

1908 3.38 0 0 47030 10.36 57131 11.19 21867 5.27 2607 100 0 0 0 0 0 0 130543

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
Sicurezza urbana,

attività di polizia locale e
servizio di notifica

702 1.24 0 0 27944 6.16 123994 24.28 2935 0.71 0 0 0 0 0 0 0 0 155575

Promozione e gestione
tutela ambientale

5751 10.18 0 0 21952 4.84 13362 2.62 6865 1.65 0 0 0 0 0 0 0 0 47930

Lavori pubblici 15417 27.29 0 0 80587 17.76 105118 20.59 197086 47.49 0 0 0 0 0 0 0 0 398208

Servizi idrici integrati 1917 3.39 0 0 24354 5.37 28717 5.62 10126 2.44 0 0 0 0 0 0 0 0 65114

Gestione e smaltimento
di rifiuti

0 0 0 0 4300 0.95 3602 0.71 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7902
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Area

d'Intervento

DIRIGENTI % ALTE
SPECIALIZ
ZAZIONI IN

D.O.

% CATEGORI
A D

% CATEGORI
A C

% CATEGORI
A B

% CATEGORI
A A

% DIRIGENTI
E ALTE

SPECIALIZ.
 FUORI

DOTAZION
E ORG.

% RESTANTE
PERSONAL

E

% PERSONAL
E

CONTRATT
ISTA

% Totale

Protezione Civile 0 0 0 0 1480 0.33 1261 0.25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2741

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi sociali, non profit

e sanità
0 0 0 0 1606 0.35 2299 0.45 975 0.23 0 0 0 0 0 0 0 0 4880

Servizi per l'istruzione e
la formazione
professionale

5976 10.58 0 0 31552 6.95 9966 1.95 15266 3.68 0 0 0 0 0 0 0 0 62760

Servizi per la cultura 3843 6.8 0 0 4872 1.07 8728 1.71 7235 1.74 0 0 0 0 0 0 0 0 24678

Servizi per lo sport,
attività ricreative e

turismo

0 0 0 0 5706 1.26 4309 0.84 1525 0.37 0 0 0 0 0 0 0 0 11540

TOTALE 56502 100 0 0 453880 100 510616 100 415006 100 2607 100 0 0 52382 100 0 0

T19 Ore lavorate per Area di Intervento - Lavoro flessibile

Area d'Intervento
TEMPO

DETERMINATO
% FORMAZIONE

LAVORO
% INTERINALE % L.S.U. % Totale

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
Indirizzo politico 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Relazioni con altri soggetti pubblici e
privati

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rapporti con l'esterno 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi economico/finanziari 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione del personale 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sistemi informativi 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Area d'Intervento
TEMPO

DETERMINATO
% FORMAZIONE

LAVORO
% INTERINALE % L.S.U. % Totale

Servizi di pianificazione e controllo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Servizi statistici 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tributi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Regolazione di attività pubbliche e
private

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Urbanistica 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi del mercato del lavoro 40390 100 0 0 0 0 0 0 40390

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
Sicurezza urbana, attività di polizia

locale e servizio di notifica
0 0 0 0 0 0 0 0 0

Promozione e gestione tutela
ambientale

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lavori pubblici 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi idrici integrati 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione e smaltimento di rifiuti 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Protezione Civile 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi sociali, non profit e sanità 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per l'istruzione e la formazione
professionale

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la cultura 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per lo sport, attività ricreative
e turismo

0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTALE 40390 100 0 0 0 0 0 0
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T20 Prodotti per Area di Intervento

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale

Area d'Intervento: Indirizzo politico

N. delibere, decreti ed ordinanze adottati 752

N. sedute del consiglio provinciale 60

Area d'Intervento: Relazioni con altri soggetti pubblici e privati

N. convenzioni/accordi di programma 21

N. aziende partecipate/speciali e controllate 19

Area d'Intervento: Rapporti con l'esterno

N. accessi al sito web dell'Ente 1216395

N. contatti ricevuti dall'URP (utenti, telefonate, mail) 162424

Area Operativa: Funzionamento

Area d'Intervento: Servizi legali

N. pareri legali espressi 53

N. contenziosi avviati nell'anno 162

Area d'Intervento: Servizi economico/finanziari

N. variazioni di bilancio effettuate nell'anno 5

N. contratti di acquisto stipulati (in forma pubblica,pubblico-amministrativa e privatistica) 60

Area d'Intervento: Gestione del personale

N. procedimenti disciplinari attivati nel corso dell¿anno 7

N. totale di procedimenti disciplinari pendenti al 31/12 19

N. procedimenti disciplinari pendenti al 31/12 a seguito di procedimento penale 19

N. rimproveri verbali o scritti, multe di importo pari a 4 ore di retribuzione (CCNL 11/4/08) 3

N. visite fiscali effettuate 217

N. visite fiscali richieste 408

N. incontri sindacali (contrattazione, concertazione, informazione) 9
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N. dipendenti dell'amministrazione che hanno partecipato nell'anno a corsi di formazione 1410

N. giornate di formazione - ex d.lgs. 626/94 11

Area d'Intervento: Sistemi informativi

N. di postazioni di lavoro informatizzate al 31/12 900

N. licenze software acquisite e rinnovate nell'anno 4

Area d'Intervento: Servizi di pianificazione e controllo

Mese di approvazione del P.E.G. (indicare il numero corrispondente al mese) 5

N. sedute del nucleo di valutazione 10

Area d'Intervento: Servizi di supporto

N. atti protocollati in entrata 92888

N. atti protocollati in uscita 476284

N. sedi provinciali custodite / vigilate 8

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi

Area d'Intervento: Servizi statistici

N. risposte ad adempimenti statistici 15

Area d'Intervento: Tributi

N. sanzioni irrogate 199

N. sanzioni riscosse 131

Area d'Intervento: Regolazione di attività pubbliche e private

N. autorizzazioni e concessioni pubblicità sulle strade e sui veicoli 918

N. concessioni stradali per accessi per distributori di carburante, per allacciamenti ed occupazioni con servizi di rete 250

N. autorizzazioni per le costruzioni con particolari prescrizioni per le zone sismiche 3951

N. concessioni dei servizi di trasporto pubblico di linea 2

N. licenze autotrasporto di merci conto proprio e autotrasporto conto terzi 1165

N. autorizzazioni preventive  per opere pubbliche di interesse strategico 32

N. rilascio licenze di attingimento di acqua pubblica 1242

N. autorizzazioni rilasciate per scarico fognature 814

N. licenze /abilitazioni/tesserini annuali per l'esercizio della caccia e della pesca 9192

N. autorizzazioni impianti per l'esercizio delle attività di recupero e di smaltimento rifiuti 28

N. autorizzazioni per gestione autoscuole - Parco autobus (immatricolazione servizi di linea, locazioni,etc.) 19

Area d'Intervento: Urbanistica

N. controlli su permessi di costruire e S.C.I.A. e D.I.A. 797

Area d'Intervento: Servizi del mercato del lavoro

N. colloqui effettuati (per inserimento in banca dati, di primo livello e di orientamento) 18308
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N. contatti con le aziende 671

N. candidati segnalati 17145

N. tirocini attivati 598

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'

Area d'Intervento: Sicurezza urbana, attività di polizia locale e servizio di notifica

N verbali di contravvenzione 1633

N. verbali di controllo redatti 9430

N. notifiche effettuate 515

N. incidenti stradali rilevati 20

Area d'Intervento: Promozione e gestione tutela ambientale

N. di controlli su cave, torbiere, acque minerali e termali 101

N. autorizzazioni alle emissioni in atmosfera 364

N. interventi di risanamento e miglioramento ambientale in relazione alle risorse idriche 15

Area d'Intervento: Lavori pubblici

N. collaudi su opere pubbliche effettuati nell'anno 154

Estensione della rete stradale al 31/12 in km 2630

N. interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria conclusi nell'anno su edifici non scolastici e relativi impianti 969

N. interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria conclusi nell'anno su edifici scolastici e relativi impianti 1723

Importo in euro per int. di manutenzione ord. effettuati in appalto e conclusi nell¿anno su edifici e strutt. scolastici 629100

Area d'Intervento: Servizi idrici integrati

N. concessioni derivazione acqua superficiale  e acque sottorranee 35

Area d'Intervento: Gestione e smaltimento di rifiuti

N. diffide, sospensioni e revoche in materia di rifiuti 78

N. interventi di risanamento e miglioramento dei siti inquinati da rifiuti 26

Area d'Intervento: Protezione Civile

N. interventi effettuati sul territorio (interventi effettivi, esercitazioni, etc.) 20

N. atti amministrativi connessi alle attività di previsione, prevenzione ed emergenza 1

Area Operativa: Servizi erogati alla persona

Area d'Intervento: Servizi sociali, non profit e sanità

N. delle cooperative sociali iscritte nella sezione provinciale dell'Albo regionale 109

N. delle associazioni di volontariato iscritte nella sezione provinciale del Registro regionale 385

N. di interventi a favore dell'immigrazione 1

N. di interventi a favore dei giovani e dei minori 1

N. interventi a favore di personale con disabilità 2
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Area d'Intervento: Servizi per l'istruzione e la formazione professionale

N. corsi di formazione professionale per disoccupati/inoccupati 498

N. corsi di formazione professionale per apprendisti 20

Area d'Intervento: Servizi per la cultura

N. strutture musei, mostre permanenti, gallerie e pinacoteche, archivi storici 9

N. eventi culturali organizzati direttamente o patrocinati dall'ente provincia 311

N. biblioteche 1

Area d'Intervento: Servizi per lo sport, attività ricreative e turismo

N. impianti sportivi (piscine, palestre, stadi) 43
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Squadratura T18/T19
Non si rilevano squadrature.
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Squadratura T18/T20
Non si rilevano squadrature.


